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B
y móc bezpieczne i bez niepożą-
danych przerw korzystać z pro-
gramu komputerowego, a zwłasz-

cza dla ochrony przed uszkodzeniami lub 
utratą danych, niezbędne jest podjęcie 
specyfi cznych form technicznej ochrony. 
Trzeba się pogodzić z faktem, że nie ist-
nieje możliwość wyeliminowania błędów 
w oprogramowaniu. Nie ma także mecha-
nizmów, które automatycznie ochronią 
nasze dane przed usterkami. Ostatecznie 
więc to w gestii użytkownika leży podję-
cie czynności zabezpieczających korzy-
stanie z programu komputerowego oraz 
generowane za jego pomocą dane.

Najbardziej popularną i najskutecz-
niejszą metodą ochrony programu kom-
puterowego jest wykonywanie jego kopii 
bezpieczeństwa. Kopia bezpieczeństwa 
(ang. backup copy lub backup) to dane, 
które służą do odtwarzania innych, ory-
ginalnych danych na wypadek ich uszko-
dzenia lub zniszczenia. Istnieje wiele fa-
chowych metod archiwizacji. Niezależnie 
od sposobu jej dokonywania polega ona 
na różnego rodzaju duplikacji informacji 
i zapisywaniu ich na różne nośniki.

Omawiając problem kopii bezpie-
czeństwa, należy rozróżnić archiwizację 
danych, będących rezultatem działania 
użytkownika za pomocą danego progra-
mu komputerowego (np. teksty napisane 
w odpowiednim edytorze tekstu, bazy da-
nych tworzone za pomocą programu) od 
kopii bezpieczeństwa samego programu, 
a więc zbioru danych (plików) niezbęd-
nych do jego prawidłowego działania. 
O ile archiwizacja w pierwszym przypad-
ku nie podlega żadnym ograniczeniom 
prawnym, to użytkownik bowiem jest 

twórcą danych i jest uprawniony do decy-
dowania o sposobie korzystania z nich, to 
wykonywanie kopii bezpieczeństwa pro-
gramu komputerowego jest przedmiotem 
regulacji prawnych wymagających szer-
szego omówienia.

Kopiujemy zgodnie z ustawą
Sporządzenie kopii zapasowej programu 
komputerowego to jego powielenie bądź 
to w postaci wykonania duplikatu cyfro-
wego (tzw. egzemplarz niematerialny), 
bądź przez wykonanie jego kopii na no-
śniku materialnym (np. płyta CD). Każ-
de zaś takie powielenie oprogramowania 
stanowi akt eksploatacji prawnoautorskiej 
i wymaga uzyskania przez użytkownika 
odpowiedniej zgody w postaci licencji.

Ustawa o prawie autorskim (Ustawa 
z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i pra-
wach pokrewnych, tekst jednolity DzU 
z 2006 r. nr 90, poz. 631 z późn. zm., zwana 
dalej w artykule pr. aut.) w art. 75 wskazuje 
szereg przypadków, w których korzystanie 
z praw autorskich dozwolone jest nawet 
bez posiadania przez użytkownika pro-
gramu zgody producenta soft ware’u. Ich 

celem jest zapewnienie swobody korzysta-
nia z oprogramowania w taki sposób, aby 
w różnych, zmiennych warunkach środo-
wiska informatycznego było możliwe cią-
głe i niezakłócone jego używanie.

Jednym z uprawnień użytkownika 
programu komputerowego, które zosta-

ło uniezależnione od zgody uprawnio-
nego do programu komputerowego, jest 
sporządzanie kopii zapasowej oprogra-
mowania. Art. 75 ust. 2 pkt 1 pr. aut. do-
puszcza jej tworzenie w sytuacji, gdy jest 
to niezbędne do korzystania z programu 
komputerowego, przy czym o ile umowa 
nie stanowi inaczej, kopia ta nie może być 
używana równocześnie z programem. 
Zasadniczym celem wprowadzenia tego 
przepisu jest zabezpieczenie nabywców 
programu komputerowego przed utratą 
możliwości korzystania z niego, na skutek 
czy to błędu samego programu, czy też 
usterki systemu operacyjnego lub sprzętu. 
Posiadanie kopii umożliwia odtworze-
nie programu i dalsze, zgodne z licencją, 
używanie go. Uprawnienie to przysługuje 
każdemu użytkownikowi z mocy prawa 
i żadne postanowienie umowy licencyjnej 
nie może go zmieniać w taki sposób, aby 
uszczuplać w tym zakresie jego prawa.

Czy backup jest niezbędny?
Wykonywanie kopii bezpieczeństwa wa-
runkowane jest jednak dwoma wspomnia-
nymi wyżej czynnikami – niezbędnością 

korzystania i warunkowym zakazem rów-
noczesnego korzystania z kopii. Jako do-
datkowy czynnik o charakterze generalnym 
i podstawowym należy wymienić warunek 
legalności oprogramowania, które ma pod-
legać archiwizacji. Zwielokrotnienie w ta-
kim celu nielegalnego programu kompute-
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rowego, jako niespełniające przesłanek art. 
75 pr. aut., także jest bezprawne.

Wątpliwości użytkownika może po-
wodować ustawowy wymóg, aby wyko-
nanie kopii zapasowej było niezbędne do 
korzystania z programu komputerowego. 
Celem wprowadzenia uprawnienia do 
wykonywania kopii bezpieczeństwa było 
zapewnienie możliwości nieprzerwane-
go korzystania z oprogramowania. Jest 
to szczególnie istotne, biorąc pod uwagę 
specyfi kę środowiska, w jakim progra-
my komputerowe są wykorzystywane, 
tj. zagrożenia ich stabilności i trwałości 
na nośnikach. Wobec tego należy przy-
jąć możliwie szerokie rozumienie samej 
„niezbędności” sporządzania kopii bez-
pieczeństwa, jednakże należy przy tym 
pamiętać, że samo uprawnienie do jej wy-
konywania stanowi wyjątek, który powi-
nien być interpretowany możliwie wąsko, 
zgodnie z celem, jaki ma realizować.

Użytkownik ma zatem prawo wyko-
nać duplikat oprogramowania w każdym 
przypadku, chyba że producent progra-
mu zapewnia jego dostarczenie w odpo-
wiednim czasie na mocy zawartej z użyt-

kownikiem umowy licencyjnej lub innej, 
dodatkowej umowy (np. umowy gwa-
rancyjnej). Należy przy tym zaznaczyć, 
że często charakter wykorzystania pro-
gramu komputerowego jest ciągły i jaka-
kolwiek dłuższa przerwa w jego działaniu 
może powodować straty po stronie użyt-
kownika. W takim przypadku trudno jest 
niekiedy polegać na zapewnieniach pro-
ducenta i niekiedy zdarzyć się może, że 
uzasadnione będzie także sporządzenie 
kopii zapasowej mimo jego oświadczeń. 
Mogą zdarzyć się także takie sytuacje, 
w których wykonywanie kopii zapasowej 
jest zbędne ze względu na sposób utrwa-
lenia programu komputerowego. Jako 
przykład można tu podać aplikacje, które 
dostępne są bezpośrednio na serwerach 
producenta lub też niektóre przypadki 
tzw. fi rmware’u, a więc oprogramowania, 
które stanowi integralną część urządzeń 
elektronicznych. Jest ono zazwyczaj w tak 
dużym stopniu funkcjonalnie połączone 
z urządzeniem i zarazem niezależne od 
czynników zewnętrznych, że w przypad-
ku jakiejkolwiek jego usterki wymianie 
podlega cały sprzęt.

Trzeba jeszcze pamiętać, że w przypad-
ku odsprzedaży lub oddania programu 
komputerowego (przeniesienia licencji na 
korzystanie z programu komputerowego 
oraz zbycia nośnika programu) dotych-
czasowy użytkownik jest zobowiązany 
albo nabywcy oddać oryginalny nośnik 
wraz z kopią zapasową programu, albo 
zniszczyć backup. W innym przypadku 
wszedłby w posiadanie niezależnej kopii 
oprogramowania, w pełni funkcjonalnej, 
lecz nieobjętej umową licencyjną, a więc 
nieuprawniającej do wykonania kopii za-
pasowej.

Przepisy prawa autorskiego nie precy-
zują, w jaki sposób użytkownik ma do-
konywać archiwizacji programu. Należy 
zatem przyjąć, że dopuszczalna jest każ-
da metoda, a więc zapis na dowolnych 
nośnikach lub też w pamięci komputera, 
o ile nie narusza to charakteru i celu wy-
konywania kopii bezpieczeństwa. Pro-
ducentowi oprogramowania nie można 
także przyznać uprawnienia do jakie-
gokolwiek ingerowania w tę swobodę 
w ramach zawieranych z użytkownikiem 
umów licencyjnych. RY
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Gdy program jest chroniony
Oprócz omówionych wyżej problemów 
w praktyce pojawiają się także inne 
wątpliwości związane z konkretnymi 
czynnościami technicznymi przy archi-
wizacji oprogramowania. Niezależnie 
od treści umów licencyjnych programy 
komputerowe w większości przypadków 
chronione są na wiele sposobów przed 
ich nieautoryzowanym (nielegalnym) 
wykorzystaniem. Mowa tutaj o zabez-
pieczeniach uniemożliwiających lub też 
ograniczających poprzez różne środki 
techniczne możliwość używania progra-
mu. W sytuacji gdy oprogramowanie jest 
w ten sposób chronione, często pojawić 
się może techniczny problem sporządze-
nia kopii zapasowej, gdyż odpowiednie 
mechanizmy, mimo że umożliwiają uży-
wanie programu na podstawie licencji, 
uniemożliwią sporządzenie jego kopii.

W rozumieniu ustawy o prawie au-
torskim zabezpieczeniem technicznym 
są wszelkie technologie lub urządzenia 
służące zapobieganiu lub ograniczaniu 
korzystania z naruszeniem prawa z utwo-
rów chronionych, w tym z programów 
komputerowych. Zabezpieczenia tech-
niczne programów komputerowych dzie-
li się na te, które ograniczają dostęp do 
zawartości (treści, funkcjonalności), np. 
systemy kodowania (tzw. CSS – ang. Con-
tent Scrambling Systems), oraz te, które 
kontrolują korzystanie z utworów (treści, 
programów komputerowych), np. Serial 
Copy Management System – SCMS, Ma-
crovision, tzw. copy control fl ags.

Zabezpieczenia techniczne znalazły 
swoje uregulowanie w prawie autorskim 
w art. 6 pkt 10 oraz 11 pr. aut. Ten ostatni 
punkt wprowadza dodatkowo kwalifi ko-
waną postać zabezpieczeń technicznych, 
czyli skuteczne techniczne zabezpiecze-
nia, które zapewniają możliwość kontroli 
nad korzystaniem z utworu przez kody 
dostępu, szyfrowanie, zakłócanie lub inne 
metody pełniące funkcje ochronne.

Zabezpieczenia techniczne zajmują 
szczególne miejsce w prawie autorskim, 
gdyż ich usuwanie lub obchodzenie stano-
wi swego rodzaju przedpole dokonywania 
naruszeń właściwych praw autorskich. 
Z uwagi na to art. 79 ust 6 pr. aut. wprowa-
dził ich ochronę na takich samych zasa-
dach jak ochrona w przypadku naruszeń 
majątkowych praw autorskich. Dodatko-

wo zabezpieczenia techniczne chronione 
są za pomocą przepisów karnych w art. 
1181 pr. aut. Zabronione pod groźbą kary 
jest wytwarzanie, posiadanie, przecho-
wywanie lub wykorzystywanie wszelkich 
urządzeń, środków lub ich części, które 
służą do usuwania lub obchodzenia sku-
tecznych technicznych zabezpieczeń.

Takimi właśnie środkami służący-
mi do usuwania lub obchodzenia sku-
tecznych technicznych zabezpieczeń są 
wszelkiego rodzaju programy kompu-
terowe tzw. cracki, generatory kodów 
licencyjnych (ang. key generator) i inne. 
Mogą one mieć postać aplikacji przezna-
czonych do działań wobec jednego kon-
kretnego programu lub też mogą służyć 
do unieszkodliwiania zabezpieczeń wie-
lu różnych programów.

Zagadnienie zabezpieczeń technicz-
nych i ich obchodzenia ma często kluczo-
we znaczenie dla możliwości wykonywa-
nia kopii zapasowych programów, na co 
zezwala art. 75 ust 2 pkt 1 pr. aut. W przy-
padku gdy program komputerowy jest 
legalnie użytkowany, ale zabezpieczony 
przed kopiowaniem, nie ma możliwości 
wykonania kopii zapasowej. Użytkownik 
zostaje więc pozbawiony swojego usta-
wowego prawa. W celu archiwizacji pro-
gramu korzystający zmuszony jest obejść 
zabezpieczenie techniczne, co stanowi już 
wkroczenie w prawa autorskie producen-
ta. Samo bowiem posiadanie urządzeń lub 
środków służących do obchodzenia za-
bezpieczeń podlega karze w rozumieniu 
art. 1181 pr. aut. Powstaje zatem sytuacja, 
w której dokonanie usunięcia zabezpie-
czenia nie jest nielegalne, jednakże użycie 
środka do tego celu służącego, a nawet 
samo jego posiadanie stanowi naruszenie 
przepisów karnych.

Przepis art. 118 pr. aut. mówi jednak, 
że urządzenia i środki muszą służyć do 
niedozwolonego usuwania lub obchodze-
nia zabezpieczeń. Należy zatem przyjąć, 
że istnieje pewna sfera uprawnionego ich 
usuwania i w tej sferze będzie pozostawał 
użytkownik, który za pomocą specjal-
nego programu usunie zabezpieczenia 
techniczne w celu wykonania kopii bez-
pieczeństwa. Podobnie rzecz ma się na 
gruncie przepisów art. 79 ust. 6 pr. aut. 
dotyczących odpowiedzialności cywilnej, 
która jest wyłączona, jeśli działania zwią-
zane z ingerencją w zabezpieczenia tech-

niczne mają charakter zgodny z prawem, 
a więc służą w tym wypadku sporządza-
niu kopii bezpieczeństwa.

Nie nadużywaj!
O ile używanie urządzeń lub środków słu-
żących do obchodzenia technicznych za-
bezpieczeń jest niekiedy dozwolone i nie 
powoduje naruszenia majątkowych praw 
autorskich producenta ani też nie kreuje 
odpowiedzialności karnej użytkownika, 
to jednak należy wskazać na niejasności, 
jakie w tym zakresie kreuje art. 1181 pr. 
aut., przewidujący karanie już nawet za 
samo posiadanie narzędzi crackerskich. 
W konsekwencji użytkownik posługujący 
się nimi może zostać pociągnięty do odpo-
wiedzialności, jeśli program do ingerencji 
w zabezpieczenia ma większą funkcjonal-
ność, niż to jest potrzebne do umożliwie-
nia wykonania kopii zapasowej programu 
(np. zawiera możliwość łamania zabezpie-
czeń wielu różnych programów) lub też 
gdy program taki użytkownik przechowu-
je nawet po dokonaniu czynności związa-
nych z archiwizacją programu.

Dodatkowo, mimo że przepis art. 75 ust. 
2 pkt 1 pr. aut. przyznający użytkownikowi 
prawo do wykonania kopii bezpieczeństwa 
nie nakłada na producenta obowiązku jej 
dostarczenia, to jednak należy zawsze pa-
miętać, że kopia bezpieczeństwa jest tylko 
wówczas legalna, gdy jest nam niezbędna. 
Tymczasem jej wykonanie nie będzie ko-
nieczne, jeśli kopię nośnika instalacyjnego 
dostarczy nam sam producent. W każdym 
przypadku, lecz w szczególności kiedy pro-
gram komputerowy jest zabezpieczony, na-
leży przed wykonaniem kopii zwrócić się do 
producenta soft ware’u o jej udostępnienie 
lub określenie warunków jej udostępnienia. 
Dopiero gdy producent odmówi tej prośbie, 
można rozważać samodzielne usuwanie za-
bezpieczeń technicznych w celu wykonania 
kopii zapasowej programu komputerowego. 
Należy przy tym zawsze zachować należytą 
ostrożność i mieć na uwadze, że zarówno 
prawo do wykonywania kopii, jak i moż-
liwość usuwania w tym celu zabezpieczeń 
mają charakter wyjątkowy.    
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